ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

amelyben tajékoztatjuk Ont, mint honlapunk latogatdjat, valamint szolgaltatasaink igénybe vevéjét

tdrsasdgunk adatkezelési és adatvédelmi szabalyairdl.

1. Milyen alapelveket kovetiink adatkezelésiink soran?

Tdarsasagunk az adatkezelése sordn aldbbi alapelveket koveti:

a)

b)

c)

a személyes adatokat jogszer(ien és tisztességesen, valamint az On szdmdara atlathatdan
kezeljuk.

a személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelm(i és jogszer( célbdl gyljtjik és azokat
nem kezeljiik a célokkal 6ssze nem egyeztetheté mddon.

az dltalunk gyl(jtott és kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabdl
megfelel6ek és relevansak, valamint csak a sziikségesre korlatozédnak.

d) Téarsasdgunk minden észszer( intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az altalunk kezelt

e)

f)

adatok pontosak és sziikség esetén naprakészek legyenek, a pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul toroljik vagy helyesbitjiik.

a személyes adatokat olyan formaban téroljuk, hogy On csak a személyes adatok kezelése
céljainak eléréséhez sziikséges ideig legyen azonosithatd.

megfelel6 technikai és szervezési intézkedések alkalmazdsaval biztositjuk a személyes adatok
megfelel6 biztonsdgdt az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy kdrosodasaval szemben.

Tarsasagunk az On személyes adatait

a)

b)

c)

az On el8zetes tajékoztatason alapuld és 6nkéntes hozzajaruldsa alapjan és csakis a sziikséges
mértékben és minden esetben célhoz kototten kezeljuk, azaz gydjtjuk, rogzitjik,
rendszerezziik, taroljuk és felhasznaljuk.

egyes esetekben az On adatainak kezelése jogszabalyi el6irasokon alapul és kdtelezd jellegd,
ilyen esetekben erre a tényre kiildn felhivjuk az On figyelmét.

illetve bizonyos esetekben az On személyes adatainak kezeléséhez Tarsasagunknak, vagy pedig
harmadik személynek fliz6dik jogos érdeke, példaul honlapunk mikédtetése, fejlesztése és
biztonsaga.

2. Kik vagyunk?

A Tdrsasagunk székhelye: 6763 Szatymaz, Jékai u. 86.
A Térsasagunk honlapja: WWW.nana-consulting.hu
Kapcsolattartas: email, telefon
Postacimink: 6763 Szatymaz, Jokai u. 86.
Telefonszamunk: +36 20 545 8687

E-mail cimUnk: besze.tamas@t-online.hu



http://www.nana-consulting.hu/
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Addszamunk: 24205986-2-06
Cégjegyzékszamunk: 06-09-019700

Tdarsasagunk a GDPR 37. cikke alapjan nem koteles adatvédelmi tisztvisel6 kinevezésére.

Tarsasdgunk tarhely szolgaltatéjanak neve, cime és elérhetGsége: Websupport Magyarorszag Kft.,
(e-mail: support@websupport.hu)

Tdarsasdgunk az adatok kezelése soran — lgyfeleink szinvonalas kiszolgdlasa érdekében — az aldbbi
adatfeldolgozdkat veszi igénybe:

s

NEV Cim TEVEKENYSEG

Websupport Magyarorszag | 1119 Budapest Fehérvari ut | tarhely szolgdltatas
Kft. 97-99.

Direkt marketing és/vagy hirlevél szolgaltatasunkkal kapcsolatos adatfeldolgozdk:

NEV Cim TEVEKENYSEG

- - IT szolgdltatds

- - tarhely szolgdltatds

- - adatbdzis karbantartds és
feldolgozds, riportok készitése

- - direkt marketing

Amennyiben az adatfeldolgozdink kérét modositjuk, a valtozasokat atvezetjiik jelen tajékoztatdonkban.

Az altalunk kezelt adatok:

Tevékenység megnevezése és| Jogalap Kezelt adatok Id6tartam
az adatkezelés
célja
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Honlap Tarsasagunk jogos| IP cim a 10 nap

latogatdsa érdeke latogatds

Cél a honlap rendeltetésszer id6pontja a

és szinvonalas m(ikodésének meglatogatott aloldalak adatai, az
biztositasa, a szolgaltatasaink On altal hasznalt operécids
minGségének ellenGrzése és rendszer és bongész6 tipusa
javitasa, a

rosszindulatu, weboldalunkat
tamado

l[dtogatdk  beazonositas, a
latogatottsag
mérésére, statisztikai célok

Erdekl&dés a honlapon Szerz6dés Vezetéknév, Keresztnév, Email, Oldal torléséig
el6készitési lizenet
jogalap

A weboldalunk latogatéinktol csak akkor kérjik személyes adataikat, ha érdeklédni szeretnénk az
oldalon.
Az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseivel On az besze.tamas@t-online.hu e-mail, illetve postacimen

kérhet tovabbi tajékoztatast, valaszunkat késedelem nélkil, 20 napon belil (legfeljebb azonban 1
hénapon beliil) megkiildjiik Onnek az On &ltal megadott elérhet&ségre.

3. Mik azok a siitik és hogyan kezeljiik 6ket?

A sitik (cookie-k) olyan kisméret(i adatfajlok (tovabbiakban: siitik), amelyek a weboldalon keresztiil a
weboldal hasznalataval keriilnek az On szamitégépére Ugy, hogy azokat az On internetes bdngészéje
menti le és tarolja el. A leggyakrabban hasznilt internetes bongész&k (Chrome, Firefox, stb.) tobbsége
alapbedllitasként elfogadja és engedélyezi a siitik letdltését és hasznalatat, az viszont mar Ontél fiigg,
hogy a bongész6 beallitasainak médositasaval ezeket visszautasitja vagy letiltja, illetve On a mar a
szamitégépen lévé eltarolt sitiket is tudja tordlni. A sitik haszndlatardl az egyes bongészék ,,sugd”
menlipontja nyujt bévebb tajékoztatast.

Vannak olyan siitik, amelyek nem igénylik az On el6zetes hozzajarulasat. Ezekrél weblapunk az On elsé
|atogatasanak megkezdésekor ad rovid tdjékoztatast, ilyenek példaul a hitelesitési, multimédia-
lejatszo, terheléskiegyenlitd, a felhasznaldi fellilet testreszabdasat segité munkamenet-siitik, valamint a
felhasznald-kdzpontu biztonsagi stik.

A hozzdajarulast igényld siitikr6l — amennyiben az adatkezelés mar az oldal felkeresésével megkezd&dik
— a Tarsasagunk az els6 latogatas megkezdésekor tajékoztatja Ont és kérjiik az On hozzajaruldsat.
Tarsasagunk nem alkalmaz és nem is engedélyez olyan sitiket, amelyek segitségével harmadik
személyek az On hozzéjaruldsa nélkiil adatot gy(jthetnek.

A sitik elfogaddsa nem kotelezs, a Tdrsasagunk azonban nem vallal azért felelGsséget, ha sitik
engedélyezése hianyaban a weblapunk esetleg nem az elvart médon mdkaodik.
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Milyen siitiket alkalmazunk?

Tipus Név Hozzajarulds | Leirds cél Ervényesség
rendszer siitik nem igényel a webes alkalmazads honlap
tiizfaldnak session siitije,| mdkédé-
amely a sének L
. , . L béngészé
kereszthivatkozdsok biztositdsa

. " session vége
elleni visszaélés

megelézésére szol-
gadl

4. Mit kell tudni még a honlapunkkal kapcsolatos adatkezelésiinkrél?

A személyes adatokat On 6nkéntesen bocsatja rendelkezésiinkre a regisztracid illetve a Tarsasagunkkal
kapcsolattartdsa soran, éppen ezért kérjik, hogy adatai kozlésekor fokozatosan lgyeljen azok
valddisagara, helyességére és pontossagara, mert ezekért On felelés. A helytelen, pontatlan vagy
hianyos adat akadalya lehet a szolgdltatasaink igénybevételének.
Amennyiben On nem a sajat, hanem mas személy személyes adatait adja meg, ugy vélelmezziik, hogy
On az ehhez sziikséges felhatalmazassal rendelkezik.
On az adatkezeléshez adott hozzajaruldsat barmikor ingyenesen visszavonhatja

» aregisztracio torlésével,

» az adatkezeléshez hozzéjarulas visszavonasaval, illetve

> a regisztracio soran feltétlen kitoltendd barmely adat

kezeléséhez  vagy felhaszndlasahoz valé hozzajarulds visszavondsdval vagy zaroldasanak

kérésével.
A hozzajarulas visszavonasanak regisztraldsat — technikai okokbdl — 30 napos hataridével vallaljuk,
azonban felhivjuk a figyelmét arra, hogy jogi kotelezettségiink teljesitése vagy jogos érdekeink
érvényesitése céljabdl bizonyos adatokat a hozzajarulas visszavondsa utan is kezelhetiink.
Megtévesztd személyes adat hasznalata esetén, illetve ha valamelyik latogatdnk blincselekményt kovet
egyidejlleg adatait haladéktalanul toroljik, illetve — szlikség esetén — meg6rizziik azokat a polgari jogi
felel6sség megallapitdsanak vagy bilintet6 eljaras lefolytatasanak id6tartama alatt.

5. Mit kell tudni direkt marketing és hirlevél célt adatkezelésiinkrél?

On a regisztracié soran tett nyilatkozatdval vagy késébb, hirlevél és/vagy direkt marketing regisztracio
fellletén tdrolt személyes adatainak mddositdsdval (azaz hozzdjarulasi szandéka egyértelm(
kinyilvanitasaval) hozzajarulasat adhatja ahhoz, hogy az On személyes adatait marketing célokra is
felhasznalhassuk. Ebben az esetben — a hozzéjarulds visszavonasaig — az On adatait direkt marketing
és/vagy hirlevél kiildés céljabdl is kezeljiik és az On részére rekldm- és egyéb kiildeményeket, valamint
tajékoztatokat és ajanlatokat kildiink és/vagy hirlevelet tovabbitunk (Grtv. 6. §).




On a hozzajarulasat a direkt marketing és a hirlevél tekintetében egyiittesen vagy kiilon-kiilon is
megadhatja illetve azt/azokat ingyenesen és barmikor visszavonhatja.

A regisztracié torlését minden esetben a hozzajarulds visszavondsanak tekintjik. A direkt marketing
és/vagy hirlevél célu adatkezeléshez hozzajarulds visszavondsat nem értelmezziik egyuttal a
honlapunkkal kapcsolatos adatkezelési hozzajarulds visszavondsanak. Ez hogy van? mit és milyen
alapon 6rziink meg, ha a hirlevél hozzdjaruldst visszavonta? A hozzdjaruldasok esetében minden
hozzajarulds egy adott célra szdl, igy a holnapon regisztralas és a hirlevélre jelentkezés két kilon cél,
két kiilon adatbazis, a ketté nem fligghet 6ssze.

Az egyes hozzdjarulasok visszavondsanak illetve lemondasnak a regisztralasat — technikai okokbdl — 30
napos hataridével vallaljuk.

6. Egyéb adatkezelési kérdések

Az On adatait csak jogszabalyban meghatdrozott keretek kdzott tovabbithatjuk, adatfeldolgozdink
esetében pedig szerz8déses feltételek kikdtésével biztositjuk, hogy ne hasznalhassak az On
hozzéjarulasaval ellentétes célokra az On személyes adatait. Tovabbi informacié a 2. pontban talalhato.
Tdrsasdgunk kilféldre nem tovabbit adatokat.

A birdsdg, az lgyészség és mas hatdsagok (pl. rend6rség, addhivatal, Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag) tdjékoztatas adasa, adatok kdzlése vagy iratok rendelkezésre bocsatasa
miatt megkereshetik Tdrsasagunkat. Ezekben az esetekben adatszolgaltatdsi kotelezettségilinket
teljesitenink kell, de csak a megkeresés céljdnak megvaldsitasahoz elengedhetetlenil szlikséges
mértékben.

Tarsasagunk adatkezelésében és/vagy adatfeldolgozasaban részt vevé kozremiikodéi és munkavallaléi
el6re meghatarozott mértékben — titoktartasi kotelezettség terhe mellett — jogosultak az On személyes
adatait megismerni.

Az On személyes adatait megfelel8 technikai és egyéb intézkedésekkel védjiik, valamint biztositjuk az
adatok biztonsagat, rendelkezésre allasat, tovdbba o&vjuk azokat a jogosulatlan hozzaféréstdl,
megvaltoztatastol, sérilésektdl illetve nyilvanossdgra hozataltél és barmilyen egyéb jogosulatlan
felhasznalastol.

Szervezeti intézkedések keretében éplleteinkben ellenérizziik a fizikai hozzaférést, munkavallaldinkat
folyamatosan oktatjuk és a papir alapi dokumentumokat megfelel§ védelemmel elzarva tartjuk. A
technikai intézkedések keretében titkositast, jelszévédelmet és virusirtd szoftvereket hasznalunk.
Felhivjuk azonban a figyelmét arra, hogy az interneten keresztiili adattovabbitas nem tekinthetd teljes
korlien biztonsdgos adattovabbitdsnak. Tarsasagunk mindent megtesz annak érdekében, hogy a
folyamatokat minél biztonsagosabba tegylik, a weblapunkon keresztil torténG adattovabbitasért
azonban nem tudunk teljes felelGsséget vallalni, am a Tarsasdgunkhoz beérkezett adatok tekintetében
szigoru el8irasokat tartunk be az On adatainak biztonsaga és a jogellenes hozzaférés megakadalyozasa
érdekében.

A biztonsagi kérdésekkel kapcsolatban kérjik az On segitségét abban, hogy gondosan 6rizze meg
honlapunkhoz meglév6 hozzaférési jelszavat és ezt a jelszét senkivel se ossza meg.



7. Melyek az On jogai és jogorvoslati lehetdségei?

On az adatkezelésrd|

> tdjékoztatast kérhet,

» kérheti az dltalunk kezelt személyes adataik helyesbitését, mddositasat, kiegészitését,

> tiltakozhat az adatkezelés ellen és kérheti adatai torlését, valamint zaroldsat (a kotelezd
adatkezelés kivételével),

> birdsag el6tt jogorvoslattal élhet,

» a felugyeld hatdsagnal panaszt  tehet, illetve  eljardst  kezdeményezhet
(https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html).

Felligyel6 Hatosag: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag
» Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: https://naih.hu/

YV YV VYV

Az On kérelmére tajékoztatast adunk az On &ltalunk kezelt, illetve az dltalunk — vagy a megbizott
adatfeldolgozdnk dltal — feldolgozott

> adatairdl,

> azok forrasarol,

» az adatkezelés céljardl és jogalapjardl,

» idétartamardl, ha pedig ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatéarozasanak szempontjairdl,

» az adatfeldolgozdink nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel
Osszefliggd tevékenységikrél,

» adatvédelmi incidensek koérilményeirél, hatdsairél és az elhdritdsukra, valamint

megel6zésiikre tett intézkedéseinkrdl, tovabba
» az On személyes adatainak tovabbitdsa esetén az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérdl.

A kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb id6 alatt, 10 napon beliil (legfeljebb azonban 1 hdnapon
beliil) adjuk meg tajékoztatasunkat. A tajékoztatds ingyenes kivéve akkor, ha On a folyd évben azonos
adatkdrre vonatkozodan téjékoztatasi kérelmet mar nyujtott be hozzank. Az On altal mar megfizetett
koltségtéritést visszatéritjuk abban az esetben, ha az adatokat jogellenesen kezeltik vagy a
tdjékoztatds kérése helyesbitéshez vezetett. A tdjékoztatast csak torvényben foglalt esetekben
tagadhatjuk meg jogszabalyi hely megjel6lésével, valamint a birdsagi jogorvoslat illetve a Hatdsaghoz
fordulas lehetGségérdl tajékoztatassal.

Térsasagunk a személyes adatok helyesbitésrél, zarolasrél, megjel6lésrél és torlésrél Ont, tovabba
mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta, kivéve akkor, ha az
értesités elmaradasa az On jogos érdekét nem sérti.

Amennyiben az On helyesbités, zarolds vagy torlés irdnti kérelmét nem teljesitjiik, a kérelem
kézhezvételét kdvetd 10 napon beliil (legfeljebb azonban 1 hénapon beliil) irdsban vagy — az On
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hozzajarulasaval — elektronikus uton kdzéljiink elutasitdsunk indokait és tajékoztatjuk Ont a birdsagi
jogorvoslat, tovabba a Hatdsaghoz fordulds lehet&ségérél.

Amennyiben On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozdst a kérelem benyujtdsatol
szamitott legrévidebb id6n belil, 10 napon belil (legfeljebb azonban 1 hdnapon beliil) megvizsgaljuk
és a dontésiinkrél Ont irdsban tdjékoztatjuk. Amennyiben ugy déntéttiink, hogy az On tiltakozésa
megalapozott, abban az esetben az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast
is - megszintetjik és az adatokat zdroljuk, valamint a tiltakozasrdl, tovabba az annak alapjan tett
intézkedésekrdl értesitjliik mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban
tovabbitottuk, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Abban az esetben megtagadjuk a kérés teljesitését, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan
kényszerit8 erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolédnak. Amennyiben On a dontésiinkkel nem ért egyet, illetve ha elmulasztjuk a
hatdrid6t, a dontés kozlésétdl, illetve a hataridS utolsé napjatdl szamitott 30 napon beliil On birésaghoz
fordulhat.

Az adatvédelmi perek elbirdldasa a torvényszék hatdskorébe tartozik, a per — az érintett valasztasa
szerint — az érintett lakhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithaté. Kilfoldi
allampolgar a lakdhelye szerint illetékes felligyeleti hatésdghoz is fordulhat panasszal.

Kérjiik Ont, hogy mielétt a feliigyeleti hatésaghoz vagy birésaghoz fordulna panaszaval — egyeztetés
és a felmeriilt probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében — keresse meg Tarsasagunkat.

8. Melyek a fébb iranyado jogszabalyok tevékenységiinkre?

> atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelésérél sz6l6 az Eurdpai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR)

> azinformdacids 6nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szél6 2011. évi CXIL.
torvény - (Info tv.)

> a Polgari Térvénykonyvrdl sz616 2013. évi V. torvény (Ptk.)

> az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacids tdrsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIII. torvény - (Eker tv.)

> az elektronikus hirkdzlésrél sz616 2003. évi C. torvény - (Ehtv)

> afogyasztovédelemrdl sz6lo 1997. évi CLV. torvény (Fogyv tv.)

> apanaszokrdl és a kozérdek(i bejelentésekrdl sz6l6 2013. évi CLXV. torvény. (Pktv.)

» agazdasagi rekldmtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6l6 2008.

évi XLVIII. torvény (Grtv.)
9. Adatkezelési tajékoztaté mdédositasa
Tdarsasagunk fenntartja magdnak a jogot jelen Adatkezelési tajékoztatd moddositasara, amelyrél az
érintetteket megfelel6 mddon tdjékoztatja. Az adatkezeléssel kapcsolatos informacidk kozzététele a

www.alaplebar.hu/adatkezeles weboldalon torténik.

Kelt, Szatymaz, 2024.01.02.



